
ИНСТРУКЦИЯ 

Подача заявки на технологическое присоединение к электрическим сетям «Россети 

Урал» для физических лиц 

Шаг 1: Регистрация пользователя на Портале электросетевых услуг ПАО «Россети» 

(далее – Портал): https://портал-тп.рф/platform/portal/tehprisEE_portal. 

Для прохождения процедуры регистрации необходимо перейти по ссылке https://портал-тп.рф. 

Регистрация новых пользователей услуг Портала начинается с заполнения окна регистрации. Для 

открытия окна регистрации необходимо: 

1. Нажать на интерактивную кнопку «Личный кабинет», расположенную в правом верхнем 

углу главной страницы Портала (см. Рисунок 1); 

 

 
Рисунок 1 

Интерактивная кнопка «Личный кабинет» 

 

2. Нажать на кнопку «Зарегистрироваться» в окне авторизации– откроется окно регистрации. 

В открывшемся окне регистрации необходимо: 

- указать краткие сведения о заявителе: контактные данные (адрес электронной почты и/или 

номер телефона),  

дважды ввести новый пароль (пример корректного пароля: 2022Sidorov!)  

проставить флажки регистрационных условий: «Потребительское соглашение Портала 

электросетевых услуг» и «Даю согласие на обработку моих персональных данных 

Оператором Портала электросетевых услуг», 

- заполнить капчу (символы с рисунка). 

При успешной регистрации Вы будете переведены в личный кабинет в форму настройки 

профиля. Необходимо завершить процедуру заполнения Личного кабинета. (см. Рисунок 2). 

https://портал-тп.рф/platform/portal/tehprisEE_portal
https://портал-тп.рф/


 
Рисунок 2 

Заполнение профиля «Личный кабинет»  

 

Шаг 2: Подача заявки на ТП 

1. Переходим на главную страницу Портала, выбираем интерактивную кнопку «Подать 

заявку» (см. Рисунок 3); 

 
Рисунок 3 

Интерактивная кнопка «Подать заявку» 

 

2. Откроется форма подачи заявки на ТП с 6 вкладками (см. Рисунок 4). 



 
Рисунок 4 

Подача заявки 

 

3. Вкладка «Заявитель» заполняется автоматически на основании данных из Вашего Личного 

кабинета. 

Вкладка «Вид присоединения» - необходимо указать вид:  

- временное ТП (пример: у Вас уже имеется действующий договор ТП на стадии 

исполнения); 

- ТП по постоянной схеме (пример: новое подключение). 

При заполнении поля появится новая строка (см. Рисунок 5). Подключение 

энергопринимающих устройств (далее – ЭПУ) подлежит заполнению в следующем порядке:  

- Новое присоединение – электроэнергия на объекте отсутствует; 

- Увеличение присоединенной мощности –для увеличения разрешенной мощности кВт 

электроэнергии. 

 
Рисунок 5 

Вкладка «Вид присоединения» 

Вкладка «Энергопринимающие устройства» подлежит полному заполнению (см. 

Рисунок 6). В момент заполнения вкладки появятся новые поля «максимальная мощность 

устройств», «при напряжении», «категория надежности».  



Наименование устройств Вы заполняете в соответствии с типом объекта (пример: если 

жилой дом – выбираете малоэтажная застройка).  

Параметр «Максимальная мощность устройств» измеряется в кВт, рассчитать необходимую 

максимальную мощность можно через калькулятор: https://портал-

тп.рф/platform/portal/tehprisEE_power_calculator.  

Поле «при напряжении» измеряется в кВ (пример: если жилой дом, то рекомендуем выбрать 

0,4 кВ). 

Поле «Категория надежности»: существует три категории надежности – это I, II, III. 

первая – наиболее важные потребители электроснабжения; 

вторая – важные городские и производственные объекты; 

третья – частные и многоэтажные дома. 

Пример: для подключения жилого дома рекомендуем выбирать III (3 категория). 

 
Рисунок 6 

Вкладка «Энергопринимающие устройства» 

 

Если Вы подаете заявку с видом присоединения «По постоянной схеме», «Новое 

присоединение», то вкладка «Энергосбытовая организация» заполняется только в 2 полях 

(см. Рисунок 7): 

https://портал-тп.рф/platform/portal/tehprisEE_power_calculator
https://портал-тп.рф/platform/portal/tehprisEE_power_calculator


 
Рисунок 7 

Вкладка «Энергосбытовая организация», вид присоединения «Новое подключение» 

 

Если Вы подаете заявку с видом присоединения «По постоянной схеме», «Увеличение 

присоединенной мощности», то вкладка «Энергосбытовая организация» заполняется в 4 

полях (см. Рисунок 8). 

 
Рисунок 8 

Вкладка «Энергосбытовая организация», вид присоединения «Увеличение 

присоединенной мощности» 

 

Вкладка «Прочие сведения» заполняется в соответствии с образцом (см. Рисунок 9). 



 
Рисунок 9 

Вкладка «Прочие сведения» 

 

Вкладка «Документы» заключительная. Необходимо проставить отметки в полях, если 

присоединяемый объект относится к какой-либо категории (см. Рисунок 10). 

 
Рисунок 10 

Вкладка «Документы» 

 

Далее требуется прикрепить документы по Вашей заявке, а именно: 



- План расположения ЭПУ; ** 

- Документ, подтверждающий право собственности на объект или иное предусмотренное 

законом основание (пример: Выписка из Единого государственного реестра недвижимости 

в полном объеме); 

- Документ, подтверждающий ранее присоединенную мощность (обязателен при виде 

присоединения «По постоянной схеме», «Увеличение присоединенной мощности»).  

 

** План расположения ЭПУ можно получить на официальном сайте Россреестра «Публичная 

кадастровая карта – https://pkk.rosreestr.ru/», навигационных системах (пример: 2ГИС).  

Необходимо ввести кадастровый номер земельного участка и сделать снимок экрана с 

изображением участка и прилегающих улиц. На снимке нужно указать с какой стороны в пределах 

участка будет ввод. Пример на Рисунке 11. 

 
Рисунок 11 

Пример плана расположения ЭПУ 

 

 

После успешного прикрепления документов необходимо выбрать опцию «Отправить» (см. Рисунок 

12) и дождаться завершения обработки задания на отправку заявки. 

После того, как всплывающее окно оповестит Вас о том, что заявка отправлена, Вы сможете найти 

свою заявку в «Личном кабинете» – «Мои заявки» со статусом «Заявка поступила». Для 

отслеживания заявки просим использовать Личный кабинет. 

 

                      
Рисунок 12 

Кнопка «Отправить» 

 

  

https://pkk.rosreestr.ru/


Дополнительную информацию о работе Портала можно найти по ссылке: https://портал-

тп.рф/platform/portal/tehprisEE_howtowork_portal. (см. Рисунок 13)

 

Рисунок 13 

Часто задаваемые вопросы 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Наши контакты:  

 

Центр поддержки клиентов        8 800 2200 220 

По вопросам технологического присоединения,             Звонок бесплатный 

справочная информация        8 912 2901 220 

                Telegram 

 

Техническая поддержка сайта Портал-тп.рф: 

https://портал-тп.рф/platform/portal/tehprisEE_support                                                       8 812 6791 461 

                                                                                                                                                круглосуточно 

https://портал-тп.рф/platform/portal/tehprisEE_howtowork_portal
https://портал-тп.рф/platform/portal/tehprisEE_howtowork_portal
https://портал-тп.рф/platform/portal/tehprisEE_support

